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BOQ GIAI PHAP PHAN MEM THU VIEN VIEN PIEN TU - THU
VIEN SO EMICLIB

San pham phan mém c6 ding ky ban quyén s hiru tri tué.

I. THIET KE VA CONG NGHE:

B giai phap phan mém quan 1y thu vién dién tt - thu vién sé eMicLib toan dién dap mg moi yéu
cau, triét dé cac nghiép vu quan 1y ctia mot thu vién hién dai, cling nhu dap tng hau hét nhu cau tao
dung va khai thac cac dir liu trong thu vién va trong cong tac phuc vu Ban doc.

Giai phap bao gom cac phan hé:

B6 sung; Bién muyc; Quan ly tai liéu dién tr; Quan Iy muon tra; Quan Iy ban doc; Tra caru — OPAC;
An pham nhiéu ky; Quan tri hé thong; Thong ké bao cao; Cong thong tin dién tir cho Thu vién.

Céc phan hé phan mém eMicLib két hop v6i nhau tao thanh mét hé thong thong nhat, lién thong,
khong thé tach roi

Céan bd quan ly va nghi¢p vu tai thu vién co thé thuc hién cong viéc quan 1y va thyc hién nghiép
vu xtr tai liéu, thong ké bao cdo... théng qua may tinh dé ban, may tinh xach tay bat ky trén nén web
100%

Ban doc c6 thé khai thac toan b thong tin dit liéu bién muc va cac dich vu thu vién ¢ thu vién
trung tAm trén nén web 100%.

- Phan mém eMicLib duoc thiét ké, xay dung va van hanh theo cac chuan cong ngh¢ mé dé dam bao
kha ning nang cap, thay doi, bo sung, két ndi thém cac cau thanh méi.

- Phan mém eMicLib xdy dung theo md hinh tap trung client/server, c6 kha nang trién khai trén cac
c4u hinh mang v&i mé hinh va kich thuéc khac nhau.

- Phan mém eMicLib hoat dong trén MS SQL Server 2022 va stir dung hé diéu hanh Windows Server
2022 tré vé sau. Cac tram co thé st dung hé diéu hanh Windows hodc Linux.

- Phan mém eMicLib hd tro moi thiét bj dién thoai thong minh, tablet chi can thong qua trinh duyét
Web cac phién ban bat ky, thong thudng st dung cho cac phan hé nghiép vu va tra ctru

- Pam bao quan trj va gidm sat (Ai? Lam gi? Vao lic nao?). Phan mém eMiLib dam bao nhiéu mirc
va co ché dam bao an ninh hé théng nhu Mat khau va phan quyén theo tai khoan, kiém soat truy cap
theo dia chi ciia mdy tram, an ninh ctia co s& dit liéu, an ninh trong hé thng mang noi bo (chia sé tai
nguyén), an ninh giita h¢ thong mang ndi bo va mang cong cong (qua firewall, VPN,..).

- Phan mém eMicLib hd tro da ngdn ngir va nhiéu bang ma luu trit dit liéu va hién thi theo chuan
UNICODE - TCVN

- Phan mém eMicLib van hanh hiéu qua trén co s¢ dir li€u 16n (trén 10 tri¢u ban ghi).
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- Phan mém eMicLib dam bao kha ning mé rong bo sung thém cac phan hé, tinh ning, mdy tram va
may chu véi s6 lwong ngudi ding khong han ché hodc thém céc thu vién thanh vién méi dung chung
trén mot hé thong, mot phién ban phan mém duy nhét trén nén web 100%

- Phan mem eMicLib hd trg moi dang ma vach va céng nghé kiém soat tir tinh RFID.

- Phan mém eMicLib hd trd cong nghé tim kiém giong noéi trén TAT CA CAC TRINH DUYET
(Chrome/Edge/Safari....) trén phan hé Tra ctru (OPAC), khiém thi va trang thiéu nhi.

Pam bao cic chuin nghiép vu:
- Chuén bién muc MARC 21, MARC21VN, AACR-2, ISBD
- Tiéu chudn quéc gia Viét nam TCVN 7539 : 2005 thong tin va tu liéu — khé mau MARC 21 cho di
liéu thu muc
- Chuan nhap/xuit dir liéu biéu ghi theo ciu trac chuan ISO 2709
- Chuan lién két v6i cc thu vién va tai nguyén thong tin truc tuyén trén Internet qua giao thirc Z39.50
(ca Client, Server) véi cac thu vién trong nudc, thé gidi
- Chuan OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting) dé lién két dir liéu
biéu ghi sO voi cac thu vién trong nude, thé gisi.
- Chuan METS (Metadata Encoding & Transmission Standard) chuan siéu dit liéu (metadata) dé lién
két dir liéu dién tur, dir liéu s6 nhiam mo ta cau trac, ndi dung va siéu dit liéu quan ly cua cac tai liéu s6
trong thu vién sd va kho luu trit theo tiéu chuan thu vién trong nudc va thu vién thé gisi.
- Tuéan thu cac khung phan loai thong dung nhu DDC, BBK, NLM, UDC:
- Tuan thii goi ¥ bo tir khéa do thu vién qudc gia Viét Nam bién soan danh cho bién muyc bai trich/sach.
- Tuén tha subject heading va hé thong tir khoa khong kiém soat.
- Tuan thu cac quy tdc bién muc va chuén hién thi thong tin bién muc nhu ISBD, AACR-2, LC In-
publication Catalog, TCVN 4743-89
- Tuén thu trao ddi dit liéu bién muc hai chiéu vdi cac phﬁn mém hd trg UNIMARC va MARC 21.
- Tuén thi trao doi dit lidu véi cac hé quan 1y dit liéu MetaData theo chuan Dublin Core RDF/XML.
- Tuén thi sin day da b tiéu dé chu dé tiéng Viét (khoan 19.000 tiéu dé tré 1én) duoc xay dung theo
cAu tric cua bd LCSH nham thuan tién cho viée tra ciru va dinh chu dé phu hop véi cac Thu Vién lién
quan dén da nganh, da linh vuyc.

II. CAC PHAN HE NGHIEP VU:

1. Phéan hé Bo sung:

- Phéan h¢ chay trén giao di¢n web 100%.

Pon dat mua.

- Lap don dat mua/hop dong: hd tro viée tao 1ap cac don dit mua 4n phdm véi cac day du thong tin vé
nha cung cap, thoi han, ndi dung cua don dit (tén n pham va sd luong dit) ciing nhu cac thong tin vé
tai chinh cua don dat (tong chi, don vi tién ¢, ty gid quy doi, tién tra trudc).
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- Pon dit mua 4n phém dinh ky: hd tro viéc gia han hodc huy don dit trudc thoi han.

- Téi wu danh sach 4n pham trong dat mua: Trong qua trinh 1én danh sach 4n pham cho mot don dit
mua, phan mém cé kha ning cho phép kiém tra xem tén 4n pham mudbn dit di ton tai trong thu vién
chwa? Co bao nhiéu ban? va da dugce cho muon bao nhiéu 1an?

- Thay d6i don dit mua: cho phép thay ddi tén va sb lugng cac 4n phim trong danh sach dit mua khi
hop dong chua c6 hiéu lyc. Pua ra canh bao khi don méi giri di ma c6 an pham trong don vira méi
dugc tang/ biéu va thoi han thyc hién hop dong van con.

- Khai bao cac khoan chi: cho phép ghi nhan moi khoan chi tai cac thoi diém khac nhau trong khi thyc
hién mot hop ddng/don dit hang.

- Kiém ké hop dong: cho phép dbi chiéu danh sach thyc nhan va danh sach dat hang.

- Khiéu nai: cho phép lap va in thu khiéu nai cho nha cung cap, d6i tic cua hop dong. Thu khiéu nai
c6 thé duoc in ra hodc giri qua email. Thoi gian in thu khiéu nai duoc kiém tra trong hop déng xem da
qué han nhan tai liéu chua.

- Quan 1y nha cung cap: phan mém duy tri mot co sé dit lidu cac nha cung cap cung véi moi thong tin
lién lac cua ho.

Quan 1y quy bd sung:

- Tao 1ap nhiéu quy: cho tao lap mot sd lwong khong han ché cac quy cho cac muc dich khac nhau.

- Cép nhat cac quy: Quy co thé duoc cap nhat thong qua cac khai bao thu, chi truc tiép hodc qua cac
khai bao gian tiép trong qué trinh bd sung.

- Bdo c4o dinh ky: dua ra duoc cac bao cdo can ddi thu chi dinh ky hang thang cho timg quy.

- Chia sé chi phi: c6 kha ning cung tham gia chi tra cho mot hop dong.

- Ghi nhén moi giao dich: ghi nhan moi giao dich véi quy.

- Thong bao vé viéc chi tiéu: c6 kha nang bao cao vé nhitng tén 4n pham (kém theo sb lwong cua ching)
dugc bd sung bang tién ciia mot quy trong mot khoang thoi gian.

- H3 trg nhiéu don vi tién té: hd tro nhiéu don vi tién té voi kha nang ghi nhan cac ty gia chuyén ddi
(ty gia hach toan va ty gia thuc té tai thoi diém chuyén doi).

B6 sung.

- Bién myc so luge: cho phép bién muc so luge a an pham ngay trong qué trinh b sung (dinh thong tin
xép gi4). Thong tin bién muc c6 thé dugce lay tir mot ban ghi bién muc c¢6 san dua trén tinh ké thira dir
li¢u thu vién Trung Tam va cac thu con véi nhau.

- K& thira bién muc: cho phép tim kiém nhanh va ké thira lai cac truong bién muc so luoc
MARC/Dublin Core dit liéu thu muc/dit liéu s6 lién thong trén céac thu vién: Thu vién Quéc Gia, thu
vién khoa hoc tong hop Tp.HCM, thu vién t6 chuc thé gigi (WHO), cac thu vién cong cong, thu vién
cac co sé gido duc,...

- Kiém tra tring: c6 kha ning phat hién su tring 13p cta dang ky ca biét.

- Sinh dang ky c4 biét theo 16: cho phép nhip mot chudi ding ky ca biét lién tuc bang cach chi ra gia
tri dau va gia tri cudi.
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- Sinh dang ky ca biét tu dong: cho phép dinh ra khuén dang cia dang ky ca biét va tu dong sinh ra cac
dang ky ca biét theo khudn dang nay.

- Sinh s0 dinh danh: S6 dinh danh cuc bo (phuc vu cho xép gia kho md) ciing can duoc sinh ra cho moi
ban 4n pham. S6 dinh danh gdm chi s6 phan loai, sd cutter tén tac gia hodc tén 4n pham va nim xuét
ban.

- Quan ly nhiéu ngudn bo sung khic nhau: cho phép quan 1y nhiéu nguon bo sung khic nhau (mua,
qua tang, trao doi, V.V.).

- In nhén: cho phép in nhin gy, nhin tii 4n pham. C6 thé in theo 16 hodc cho timg an pham.

- Dinh dang nhén: cho phép nguoi dung tu dinh dang dugc kich thudc va hinh thirc cua nhan bing mot
co ché mém déo ma khong can can thiép vao ma ngudn cua chwong trinh va khong can phu thudc vao
don vi cung cdp phan mém.

- In ma vach hoic QRCode: Cho phép in ra mi vach/QRCode cho cac ding ky ca biét theo nhiéu chuin
ma vach/ QRCode khac nhau. Ma vach/ QRCode c6 thé duogc in theo 16 hodc cho mdt 4n phém cu thé
va ¢ thé in bang may in ma vach hoic may in thuong.

- B4o céo bo sung: cho phép in ra danh sach cac ding ky cé biét duge bd sung, loai bé khoi mot kho
trong mot khoang tho1 gian.

- Thong ké bd sung: cho phép thdng ké s liéu bod sung theo mot sb tiéu chi khac nhau nhw ngén ngi,
phan loai chii &, theo thoi gian.

- Kho sach du trir dé trao doi, ban, dua ra Web dé quang cdo chio ban, trao ddi, kém theo quan Iy vé
tai chinh ddi véi cac tai ligu duoc ban.

Quan ly kho:

- Quan 1y nhiéu kho: cho phép tao mot sd luong khong han ché cac kho, diém luu trir. Hé thong kho
nay cé thé duoc cap nhat vao chuong trinh.

- B4o c4o kho: dua ra duoc céc sb lidu téng hop vé mét kho (sé dau 4n phém, sb ban, s6 ban dang luu
thong, s ban mat v.v.).

- Khoa/md khoa kho: cho phép mot kho duge danh dau & trang thai khoa hoac mo khoa dé phuc vu
luu thong.

- Khoa/mé khoa dang ky ca biét: cho phép mot dang ky ca bi¢t dugc danh dau & trang thai khoa hoac
mé khoa dé phuc vu luu thong.

- Kiém ké kho: cho phép tién hanh kiém ké 4n pham trong mét kho va xac minh cac that lac, nhdm chd
trong lugt kiém ké. Qui trinh kiém ké kho duoc thyc hién thong qua may kiém ké kho dé quét ma vach
sach tai cac kho sach, sau d6 do thong qua phan mém ddi chiéu dir liéu cac kho. Phin mém sé& tu dong
truy xudt, bao cdo sach nao mat, nham chd hay thét lac .....

- Xu ly that lac, mat, thanh 1y: Mgt hodc mdt nhom dang ky ca biét co thé dugc danh diu maét.

- Phuc hoi mat: Mot hoic mot nhém dang ky ca bi¢t da bi ghi mét c6 thé duoc phuc hoi lai (vao vi tri
xép gia cii hodc mai).

- Chuyén kho: Mot hodc mot nhom dang ky biét cod thé dugc ghi nhan chuyén ddi vi tri luu trit tir kho
nay sang kho khéc.
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2. Phéan hé Bién muc:

- Phan h¢ chay trén giao di¢n web 100%.

- Tét ca tai liéu trong thu vién tir tai liéu truyén thong (sach, bai trich, ludn vin v.v...) dén tai lidu dién
tir (sach noi, sach dién tir, am thanh, hinh anh v.v...) déu dugc bién muc trén chudn MARC 21 va
MARC 21VN.

- Sir dung phim tit trong qua trinh bién muyc: Nguoi ding c6 thé dung chudt hodc cac t6 hop ban phim
dé thyc hién céc thao tac trong khi bién muc. Cac phim tit phi hop véi cac phim tit théng dung cta
Window, Office.

- Kha nang kiém tra chinh ta: Dit liéu bién muc duoc hd tro kiém tra chinh ta thong qua mdt chirc nang
duogc tich hop trong phan hé.

- Bién muc theo moi truong MARC 21 chuan: ph?m mém hd tro moi truong MARC 21 chuan va
MARC 21VN, cho phép bién muc theo moi trudng con va cdp indicator cua cac trudong nay.

- Bién muc theo céc trudng phi chudn MARC 21, MARC 21VN: Cho phép bién muc cac thong tin quy
dinh cuc bd duoc dinh nghia nhu cac truong trong cac mién danh riéng cia MARC 21 (9XX).

- HJ tro qua trinh bién muc theo MARC 21: Ngudi ding c6 thé nhan dugc cac muc trg gitip khac nhau
khi bién muc cac truong MARC 21 va MARC 21VN nhu: Bién muc theo tung truong con, hién thi
thudc tinh ctia cac trudng/truong con, hién thi cac gia tri c6 thé co cia indicator.

- HO tro bién muc cac truong MARC 21 dac biét: Gia tri cua cac truong 00X (fixed-length control
field) cia MARC 21 va MARC 21VN c6 thé dugce nhap mot cach d& dang qua danh sach cac ky tw ma.
- HO tro nhép gia tri Leader: Cac vi tri trong xau Leader dugc xdc minh qua danh sach ma. Chuong
trinh ty dong tinh toan do dai ban ghi va vi tri xuat hién dir liéu ngay trong qué trinh bién muc.

- Hop 1é dit liéu theo MARC 21: Tu dong kiém tra tinh hop quy ctia ndi dung mét ban ghi theo cac
quy tic cia MARC 21, MARC 21VN.

- Bién muc truong 1dp: Cho phép bién muc cac trudng, cac trudng con ldp theo quy dinh cuia MARC
21, MARC 21VN.

- Mor rong cac mau bién muc dinh san ngay trong qua trinh bién muc: Trong khi bién muc, nguoi dung
c6 thé bo sung thém trudng vao mau bién muc ma cong viec bién muc khong bi gian doan.

- Blen muc tich hop dir li¢u sb6: Moi dang dit liéu sb c6 thé duoc tich hop gan tép tai licu dién tr truc
tiép vao ban ghi bién muc hoic lién két qua thé 856.

- Kiém tra tring lap: Cac gia tri déc trung cho ban ghi (truong 001, mdi tai liéu c6 mot sb dic trung dé
kiém tra trung va dé dang xtr 1y khi nhiéu nguoi cung bién muc mot tai liéu ¢ hai hay nhiéu may tram
khac nhau) can dugc sinh tu dong theo chuin MARC 21, MARC 21VN va kiém tra tinh duy nhat trong
qua trinh bién muc.

- Kiém tra bién muc lap lai: Néu nhan dé 4n phém dang dua vao bién muc da tdn tai trong mot ban ghi
bién muc khac, phin mém can dua ra thong bao.
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- Bién muc theo tir dién: Cho phép bién muc phdi hop véi cac tir dién cho mot sé trudng nhu tac gia,
phan loai, chu d&, v.v. dé dam bao tinh nhat quan.

- Tai sir dung va ké thira thong tin bién myc: Thong tin bién muc c6 thé dé dang tai str dung (dung lai
mot biéu ghi, mot s trudng cia biéu ghi c6 sin). Va tinh ké thira cac thong tin bién muc lién théng
gitra cac thu vién thanh vién véi nhau.

- Tim kiém nhanh va ké thira lai céac truong bién muc so lugc MARC/Dublin Core dit liéu thu muc/dir
liéu s6 lién thong trén cac thu vién: Thu vién Qubc Gia, thu vién khoa hoc tong hop Tp.HCM, thu vién
t6 chtrc thé gioi (WHO), cac thu vién cong cong, thu vién cac co so gido duc,.

« Cho phép can bd bién muc tim kiém (qua ISBN, nhan d8, tac gia...) va sao chép (ké thira) biéu
ghi thu muc theo 16 tir hau hét mang ludi cac co s dir li€u thu muc 16n, uy tin trong nudc va
quéc té (vi du: Thu vién Qudc gia Viét Nam, cac thu vién khoa hoc tong hop Tp.HCM, thu vién
t6 chire y té thé gisi (WHO).......).

» Dir liéu ké thira bao gom déy du cc trudng MARC 21 va anh bia tai ligu.

- Hb trg cau hinh bién muc linh hoat va phan quyén theo quy trinh:

« Cho phép ngudi quan tri tao méi cac biéu mau bién muc (worksheet) riéng cho timg loai hinh
tai liéu.

« Heé thdng hd trg co ché phan quyén chi tiét theo trang thai ciia biéu ghi (vi du: Pang soan thao,
Cho duyét, DBa duyét).

- Ung dung Tri tué nhan tao (AI) hd trg bién muc théng minh: Ung dung cong nghé Al dé phan tich
ndi dung va tu dong goi ¥ cac tiéu dé chu dé, tir khoa, chi s6 phan loai phu hop, gitup nang cao toc do
va tinh nhit quan trong cong tac dinh chu dé.

- Kha nang dat cac gia tri mac dinh: Céc gia tri 1p lai trong phién bién muc cé thé duoc thiét dat cho
ca phién d6. VD: trudng ngudn trich khi bién muc cho cac bai trich cta cing mot sé béo v.v.

- Lién két cac ban ghi bién myc: Cac ban ghi bién myc cua cac an pham lién quan co thé duoc lién két
v0inhau. Ban chét ciia mdi lién két ndm trong mot danh sach xac dinh. Moi moi lién két (trong duong
- 4n pham trén nhimng 1an xuat ban khac nhau; hoic khong twong duong - 4n phim nguyén ngit va an
pham dich) chi can xac dinh theo mot chiéu.

- Lién két theo tac gia, chu dé, tir khoa, nha xuat ban v.v. dé nguoi sir dung ¢ thé xem cac thong tin
lién quan.

- Cung cip céc thong tin quan ly: Cac thong tin quan 1y nhu tén can bo bién muc/duyét, thoi diém bién
muc can duoc luu trit.

- Phan quyén véi viée x0a, stra: Quyén x0a, stra cac ban ghi bién muc can duoc cap phat theo tai khoan
cu thé.

- Kiém tra thao tac x6a: Ban ghi bién muc khong thé bi x0a néu ban doc dang muon 4n phém nay. hé
thong c6  log file ghi lai cac thao tac sira, x0a.

- Tuy bién cic mau bién muc: Cho phép ngudi dung nhanh chong xay dung / chinh stra mot mau bién
muc phuc vu cho mot dang tai liéu nao do tir danh sach cac trudong chuén cuia MARC 21 va céc truong
dung riéng cua thu vién.
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- Tao céc trudng bién muc phi chuin MARC: Cho phép ngudi dung tao ra cac trudng / trudng con phi
chudn MARC véi cac quy dinh chat ché (tinh Iap, tinh bét budc, indicators, dang dir liéu, quy cach
nhép li¢u).

- Tao cac truong dac bi¢t: Cac truong dac bi¢t nhu truong dir liéu s6 dinh kém, truong lién két ban ghi
bién muc ciing c¢6 thé duoc tao dé dang véi cac tinh ning cho phép dat cdu hinh thich hop cho cac
truong nay.

- Két hop v6i phan hé khac: Céc ban ghi bién muc dugc nhap so lugc trong qua trinh bd sung hoic luu
thong co thé duoc liét ké riéng dé cho viéc bién muc chi tiét.

- Bién muc voi nhiéu ddi tuong khac nhau: Cho phép bién muc cac dang tai liéu cho tat ca cac d6i
tuong ban doc cua thu vién (nguoi 16, thiéu nhi, nguoi khiém thi, ...).

- HO tro go1y (Autocomplete) va b tur dién d6i voi cac trudng dir l1eu trong qua trinh bién muc: Cho
phep hé thong tich hgp hién thi goi ¥ va bo tir dién gitip nguoi dung chon sin cac cum tur, thuat

ngi,... dé bién myc day du va chinh xac hon d6i véi cac truong bién muc: Chi so phan loai, ngon
ngir, nha xuAt ban, nim xuét ban, tac gia, tiéu dé chu dé, tir khoa,.... Dic biét can tich hop thém voi:

« Hb tro goi ¥ bo tiéu dé chu dé (khoan 19.000 tiéu dé trd 18n) dugc xay dung theo ciu trac cua
bo LCSH nham thuan tién cho viéc tra ctru va dinh chu dé phu hop voi cac Thu Vién lién quan
dén da nganh, da linh vuec.

« HO tro goi y bo tir khéa do thu vién quéc gia Viét Nam bién soan danh cho bién muc bai trich.

« HO tro ba cip chi s phan loai DDC, NLM.

Kiém tra tinh nhat quan - authority control:

- La mot nhom chirc ning hoic 14 1 phan hé Authority Control, c6 ddy di chirc ning bién muc theo
cau trac MARC

- Binh nghia muyc ttr lién quan

Vi cac tir dién chii dé, tac gia can cho phép chi ra cac muc tir 1ién quan (VD: tén that va but danh,
céc chu dé tham khao thém)

- Stra mot muc tir tai mot diém duy nhat:  Khi sira mot muyc tir tir dién, nguoi dung co thé ra 1énh cap
nhat dong thoi gia tri ctia muc tir ndy trong cac ban ghi bién muc tham chiéu t6i né.

- GOp cac muyc tur tur dién: Cac muc tir du thira (nhiéu phién ban) c6 thé dugc gop lai dé kiém soét tinh
nhat quan.

- Duyét tir dién: Cho phép duyét qua toan bd cac muyc tir trong mot tir dién.

San pham thu muc (phich phiéu, danh muc, nhan):

- Ty dinh dang san pham thu myc: Cho phép ngudi dung tuy ¥ dinh dang hinh thirc cua san pham thu
muc qua mot co ché dinh dang mém déo ‘ma khong can can thiép vao cau truc chuong trinh va doi hoi
su phy thudc t01 thiéu vao don vi cung cap phan mém.

- H{ tro sdp xép theo nhiéu trudng: Cho phép san pham thu muc c6 thé sip xép theo dong thdi mot
nhom bét ky trong cac truong MARC 21.

- Loc bo trong sip xép: HO trg non-filing indicator (cac ky tu md dau bo qua khi sip xép) cia MARC
21.
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- Ho trg xau thay thé (aliasing) khi sap xép: Cho phép nguoi dung chi ra cac cum tur thay thé dé phuc
vu sap xép (VD: 40 s& thay bang “Bén muoi” khi sap xep)

- HO tro tiéu chi nhoém khi tao san pham thu muc: C6 thé dit ra tiéu chi nhém céc ddu muc trong danh
muc theo mot trong cac trudng MARC 21. Tiéu chi nhém s& duoc xét trude tidu chi sip xép.

- Két hop tao san pham thu myc véi tiéu chi loc: Cho phép nguoi dung gidi han cac biéu ghi dua vao
san pham thu muyc thong qua cic tiéu chi loc.

- Hd trg danh muc nhiéu phén: Danh muc c6 thé tao theo nhiéu phén riéng biét co trat ty trudc sau.

- In chi muc cho san phém thu muc:  Chi muc cho moét truong MARC 21 bat ky ctia mgt danh muc
c6 thé duoc in ra dé dang.

- Chuyén d6i sang cac cong cu soan thao vin ban khac: Cho phép xuit danh myc ra tép (MS Word
hoac HTML) dé chinh stra béng cac cong cu soan thao van ban wu viét hon.

- In phich dong thoi cho nhiéu kho: Nhiéu phich cta cung mét an pham tuong tng v6i nhiéu dia diém
I trir khac nhau c6 thé duoc in dong thoi bang mdt thao tac duy nhat.

- Ty dong sap xép phich: Phich in ra duogc sap xép theo mot hay nhiéu trudong dit liéu bién muyc. Nhitng
truong nay do nguoi dung chi ra.

Xuat/Nhap dit liéu tryc tuyén:

- Nhap de¢ (overlay) vao mdt bleu ghi ¢ san: Cho phep nhép de mot biéu ghi bién myc ldy tir ngudn
bén ngoai vao mot biéu ghi co san. Nguoi ding cé thé lya chon nhiing truong nao khéng dugc phép
nhat de.

- Nhép truc tuyén theo 16 qua Z39.50: Cho phép nguoi dung m¢ mot 1¢énh tim kiém theo Z39.50 dén
mot thur vién khac va nhép thang két qua vao co sé dit liéu cuc bo.

- Nhéap dir li¢u tur tép text: Cac biéu ghi MARC 21 dugc luu trit trong mdt tép co thé dugc nhap vao co
s& dir liéu cuc bo.

-Bb sung thém cac truong cuc bg: Cung véi qua trinh nhap liu, co thé nhap bo sung mat sb trudng
can thiét quy dinh cuc bg.

- Xuét dit liéu truc tuyén: Nguoi dung cling ¢ thé xudt dir liéu (khudn dang ISO 2709 hoic tagged)
trong qua trinh bién muc.

- Kha ning xuat nhap dir liéu da dang: C6 thé xuat/ nhap dir liéu biéu ghi thu muc; biéu ghi toan vin
- Nhap/Xuét dit liéu theo chudn METS: Nguoi dung ciing c6 thé nhap/xuat dir lieu METS trao doi di
li¢u trong qué trinh bién muc.

Quan ly tai liéu Han Nom:

- Bién muc theo chuan MARC 21: cho phép bién muc theo moi truong MARC 21.

- Trao doi dit liéu: HS trg chuén trao doi dit liéu ISO 2709, ma héa siéu dit liéu METS: Tém tit, bién
muc muc luc cho tirng chuong, hoi, tim kiém toan van.

- Phan quyén tai liéu: Cho phép tra ctru rong rii, han ché theo nhom tai khoan cé nhan, tai khoan theo
nhom dia chi IP.

- Trich xut bd suu tap: Trich xuat bo suu tap dé khai thac offline.
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3. Phan hé Quéan ly ban doc:

- Phan hé chay trén giao di¢n web 100%.

- Quan Iy cac thong tin can thiét ctia ban doc: Quan 1y Tén, s6 thé, thoi hiu (ngay cp, ngay hét han),
ngay sinh, gidi tinh, dia chi, dia chi co quan, s6 dién thoai, dia chi email, ghi chu, anh v.v.

- Quan 1y ban doc theo nhém: Ban doc ¢6 thé duoc gan vao mdt nhém cu thé. Chinh sach thu vién ap
dung v6i mot ban doc 1a chinh sach ap dung véi nhom ma ban doc duge gan. Quan ly thiét 1ap nhém
ban doc duoc phép Xem, tai vé, in 4n theo ty ph?m ty 1€ % ebook.

- Céc chinh sach riéng véi timg nhém: Quy dinh chinh sach riéng cho timg nhom: chinh sach vé han
ngach, tién phat, giir chd, mirc wu tién.

- Xtr 1y 16: Mot s6 nghiép vu dic biét (gia han thé, xoa thé, sira thé) c6 thé duoc tién hanh riéng 1¢ hodc
theo 16.

- Tra ctru thong tin ban doc: Phan mém cho phép duyét xem toan bd co sé dit li¢u ban doc hoac xem
mot phén cua co so dir liéu ban doc thong qua céc tiéu chi lgc.

- In thé va ma vach: Phan mém c6 kha nang in thé doc, ma vach hoac thé doc kém ma vach. Nguoi
duing c6 thé ra lénh in thé/ma vach theo mot s6 tiéu chi khac nhau.

- Dinh dang thé: Phan mém cho phép nguoi dung tu dinh dang dugc kich thude va hinh thue cua the
bang mot co ché mém déo ma khong céan can thi€p vao ma ngudn cua chuong trinh va khong can phu
thudc vao don vi cung cap phan mém.

Bio céo théng ké:

- B4o c4o0 4n pham quéa han: Phin mém cho phép liét ké danh sach cac 4n pham dang bi ban doc giir
qua han.

- In va guri thu thong bao qua han: Phan mém cho phép in va gui thu (hodc giri qua email) thong bao
den nhimg ban doc dang gitr an pham qué han. Nguoi dung co thé chon in toan bd hodc chi cho mot
sd ban doc thoa man mot s tiéu chi cu thé.

- B4o c40 4n pham dang luu thong: Phan mém in ra duogc danh sach cac 4n phdm dang trong qua trinh
lru thong. Béo céo co thé loc theo tén an pham, ban doc, thoi gian muon hodc han tra, tinh trang 4n
pham trong qua trinh luu thong.

- Bao cao ve hoat dong luu thong: Phan mém in ra duoc vong quay cia moi qua trinh luu thong. Béo
cdo c6 thé loc theo tén 4n pham, ban doc, thoi gian mugn hodc tra.

- Thong ké cac tén 4n pham ua thich, ban doc tich cuc: Phan mém c6 kha ning bao cao thong ké duoc
céc tén 4n phém dugc muon nhiéu nhit; nhirng ban doc thuc hién nhiéu giao dich muon nhat.

- Thong ké luu thong: Pua ra cac thong ké luu thong dinh ky (hang thang, hang nim, hang ngay).

- In danh sach ban doc: Phan mém c6 kha nang in danh sach ban doc theo céc ti€u chi loc khac nhau.
Céc truong thong tin can in ra c6 thé do ngudi dung tuy v Iya chon.

- Théng ké ban doc: Phadn mém c6 kha nang théng ké ban doc theo mdt sb tiéu chi khac nhau (VD: do
tudi, nhom nghé nghiép, theo thoi gian cip the, lugng ban doc theo cac niam, so sanh giita cac nim
V.V.)
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- Lam thé/ gia han ban doc: Ban doc co thé dang ky online, hé théng tu dong chuyén mail thé tam cho
ban doc, sau d6 khi ndo ban doc dén thu vién thi 1dy thé.
- Tra phi lam thé: Ban doc ¢o thé thuc hién viéc tra phi béng hinh thirc chuyén khoan truc tiép (phi lam
thé, phi gia han, phi muon sach).
- Tich hop cong ngh¢ nhén dién khu6n mét va camera Al
« Phan mém c6 kha ning két ndi, dong bo dir liéu hai chiéu vai cac thiét bi camera Al hodc thiét
bi nhan dién khuén mat.
« Phan mém hd trg tinh nang tu dong cap nhat anh thé ctia ban doc va tiép nhan dir liéu tir camera
Al dé thuc hién viéc dém luot ban doc ra/vao thu vién, phuc vu cong tac théng ké tu dong.

4. Phan hé¢ Mugn - Tra:

- Phan h¢ chay trén giao dién web 100%.

- Luu thong theo tung dia diém: Neu thu vién co nhiéu diém luu thong tuong tng véi nhleu kho, vi tri
dia 1y, phan mém can canh bao néu 4n pham luu thong (khi muon/tra) khong thudce vé dia diém luu
thong hién thoi.

- Lam viéc véi cac loai ma vach khac nhau thong qua cac thiét bj doc ma vach gén két vai may tinh.
Céc thiét bi tir tinh khac nhu thé tu, céng tlr RFID v.v...cé4c thiét bi camera giam sat, kiém soat queét
nhan dang khuén mat ban doc khi ra/vao thu vién.

- Hd tro nhap cac gia tri bang tay: Trong trudng hop cac di liéu dwa vao khong sin sang dé nhap qua
ma vach.

- Hb trg nhap nhanh ‘ban ghi ban doc: Trong truong hop ban ghi cua ban doc hop 1¢ dang tién hanh
viéc muon/tra chua ton tai trong co so dir liéu, phan mém cho phép nguoi dung tao nhanh ban ghi cho
ban doc ndy (vdi mot s6 luong trudng toi thiéu), ma khong can phai ra khoi tién trinh.

-Hb tro nhap nhanh ban ghi bién myc: Neu ban ghi bién muyc ctia mot 4n pham dang tién hanh muon/tra
chua ton tai trong co sO dir licu, phan mém cho phép nguoi dung tao nhanh ban ghi bién muyc cho a an
pham nay (voi mot sd luong trudng tdi thiéu), ma khong can phai ra khoi tién trinh.

- HO trg ‘nhap nhanh dang ky ca biét: Trong truong hop dang ky ca biét dang tién hanh muon/tra thong
khong ton tai trong co s¢ dir liéu, phan mém cho phép nguoi dung tim klem ban ghi bién muc cia an
pham va nhap bd sung diang ky ca biét thiéu, ma khong can phai ra khoi tién trinh.

- Hién thi thong tin ban doc khi ghi muon: Hién thi tén, sd thé, thoi han thé; cac gidi han va thong tin
vé tién phat, an phém dang muon, v.v. cia ban doc.

- Ghi muon nhiéu 4n phém véi mot lan nhap s6 thé duy nhét: Néu mot ban doc muon nhiéu hon mét
an pham, viéc ghi muon tat ca cic 4n pham nay chi doi hoi mot lan thao tac doc mi vach ciia sb the.

- Ty dong chuyén d6i ban doc: Khi mét sb thé mai duoc nhép vao mét cach bat thuong (trong khi hé
théng dang cho dir liéu dang ky ca biét ching han), phan mém tu dong chuyén sang giao dich méi,
tranh dé cac 4n pham gan vo1 ban doc trude bi gan sang ban doc moi.

- Tranh ghi muon hai 1an: Nhan ra cac 4n pham chua ghi tra dé tranh ghi muon hai 14n 1 4n pham.
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- Ty dong tinh toan han tra: Phan mém tu dong tinh toan han tra (c6 tinh dén tham sd han tra ciia nhom
duoc gan cho ban doc va lich 1am viéc cta thu vién), ngay 1€, ngay nghi.

- Thay d6i han tra: Cho phép ngudi ding thay doi han tra mac dinh

- Thay d6i ngay tra: Cho phép nguoi dung thay doi gia tri ngay ghi tra mac dinh (ngay gio hién thoi).
- Khéng ¢6 han tra: Cho phép nhap gid tri m& (rdng) cho cac an pham duoc ghi muon.

- In bién nhan muon: Bién nhan muon duoc in tw dong khi giao dich muon véi mot ban doc két thuc.
- In bién lai phat: Bién lai thu tién phat qua han dugc in tu dong khi giao dich tra voi mot ban doc két
thic.

- B6 qua tién phat: Nguoi dung ¢ thé yéu cau hé thdng bé qua viée tinh toan tién phat trong mot sb
truong hop cu thé.

- Bo qua han ngach: Nguoi dung c6 thé yéu cau hé théng khong tinh mot s 4n pham ban doc ghi muon
vao han ngach cua ban doc do.

- Ty dong hop 1¢ giao dich muon: Hé théng tu dong dua ra canh bao vé moi yéu td bat thuong trong
giao dich muon: thé ban doc hét han hodc dang bi khoa; ban doc vuot han ngach, c6 tién phat; an pham
dang duoc giir cho.

- Muon tai chd va muon vé: Phan mém hd tro hai kiéu muon véi cac han ngach va chinh sach vé han
trd riéng biét.

- Ghi chut ndi bg: Cho phép nguoi dung nhap cac ghi cht dac biét trong qua trinh ghi mugn (VD: sach
ban, mat bia, rach, v.v.). Ghi chi ndy s& hién ra khi 4n pham dé duoc ghi tra.

- Hity yéu cau muon: Cho phép ngudi dung rat lai cac yéu cau muon cta ban doc ma khong phai ghi
tra cac an pham d6. Cac yéu ciu muon bi hily ciing khong duoc tinh vao théng ké giao dich luu théng
cua thu vién.

- Gia han muon: Gia han muon c6 thé duoc tién hanh trén mot dang ky ca biét cu thé hodc tat ca cc
dang ky ca biét ban doc dang giit. Phan mém dua ra canh bao véi nhitng dang ky ca biét khong thoa
mén diéu kién gia han nhung van cho phép ngudi ding bé qua nhitng canh bao nay.

- Khéa thé: Cho phép khoa (tam thoi 1am mat hiéu luc) thé cuia mot ban doc trong khoang thoi gian cu
thé. Trong khi khéa ban doc khong muon dugc nhung van c6 thé tra duoc.

- Lap lich 1am viéc: Phan mém cho phép ngudi dung lap lich 1am viéc cia thu vién dé 1am co sé cho
viéc xac dinh ngay, gio cu thé cua han tra.

Gitr chd (Holds):

- Hai murc gitr chd: Cho phép nguoi dung gitr chd hodc mot TEN AN PHAM (cho moi dang ky ca biét
gan voi an pham) hodc cho mét BAN AN PHAM (cho mot diang ky ca biét cu thé ctua an pham) véi
thoi gian nhét dinh.

- Thong bao dén luot: Khi yéu cau cua mot ban doc t6i lugt, ban doc d6 can tu dong nhan dugc thong
bao theo mot sb cach khac nhau: qua email, qua giao dién web ctia phan hé OPAC, qua thu thong bao.
- Tranh giit chd hai 1an: Phan mém cho phép kiém tra tranh dé viéc ban doc thuc hién hai yéu cau giir
chd cho cting mot 4n pham.
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- Gi6i han s yéu cau giit chd cho mot ban doc: Phan mém cho phép thu vién quy dinh gia trj nay t6i
cac dbi tuong ban doc khac nhau.
- Huy y8u cau giit chd: Cho phép nguoi dung c6 thé huy mot yéu cau giur chd.

- Quy dinh thot gian bao luu lugt: Cho phép dinh ra khoang thoi gian t6i _da mét ban doc c6 thé bao
lru yéu cau gitr chd ctia minh khi t6i lugt. Sau thoi gian do, néu ban doc van chua t6i ldy 4n pham giir
chd thi yéu cau s& bi x6a va chuong trinh tyr dong sip xép lai hang doi.

- Duyét xem céc yéu cau giir chd: Cho phép ngudi ding xem toan bd cac yéu cau giit chd dang duoc
lru trong hé thong.

- HO tro Xep hang: Nhiéu yéu cau dit chd cua cac ban doc khac nhau c6 thé dugce tién hanh dong thoi
trén mot an pham. Trat ty wu tién 13 ngudi dat trudce toi lugt trudc.

- Hd tro muc uu tién: Cho phép thu vién quy dinh mirc uu tién ri€ng biét cho cac doi tuong ban doc
khac nhau. Tiéu chi mirc vu tién cao s& duoc xét trude tiéu chi thoi diém gitr chd.

5. Phan h¢ Quan Iy An phiam dinh ky:

- Phan h¢ chay trén giao dién web 100%.
- Quan 1y thong nhat tir tai liéu bao/tap chi dudi dang gidy, in an dén tai liéu bao/tap chi dudi dang dién
tu.
- Quan Iy moi dang 4n pham dinh ky/nhiéu ky.
- Quan 1y cac phan bd sung dic biét, phu truong cia 4n pham dinh ky/nhiéu ky.
- Bién myc mot 1an cho mot dau an pham: Phan mém cho phép bién muc mot ban ghi duy nhét cho
mot dau 4n pham dinh ky.
- Bién muc cac bai trich: Céc bai trich trong mot s6 4n phém dinh ky cé thé duoc bién muc trong mot
ban ghi bién muc riéng biét va phan mém sé& ké thira dit liéu xép gia ctia an pham me cho céc bai trich
nay.
- Lén lich bd sung v6i nhitng 4n pham dinh ky: Véinhimg a 4n pham c6 dinh ky xuét ban xac dinh, phan
mém c6 kha nang lap lich phat hanh cho nhing 4 an pham nay theo giao di¢n tryc quan.
- Pang ky s6 moi voi an pham dinh ky: 'Voinhimg an pham c6 dinh ky xuat ban x4c dinh, phan mém
s& tu dong hoa téi da thi tuc dang ky s6 méi dua trén ngay thang va danh sé du kién cua sé tiép theo
do.
- Bang ky s6 ghép: Phan mem hd trg dang ky s6 ghép (g0p nhiéu ky xuat ban).
- Kiém tra trang 1ip: Phan mém c6 kha ning canh bao néu nguoi dung diang ky tring voi mot sb da
dugc dang ky trude do.
- Lén danh sach cac ky c6 trong nam: Phan mém c6 kha ning tong hop so liéu dang ky timg so6 thanh
mot chudi cac ky nhan duoc. Phan mém c6 kha ning ty dong cap nhat dir liéu nay vao sb liéu xép gia
téng hop.
- Lén danh sach cac ky thiéu theo dinh ky: Phan mém c6 kha ning tong hop s6 liéu dang ky tung s6 dé
x4c minh chudi cac ky khong nhan duoc nhan duoc. Gui thu khleu nai cho mdi s6 khong nhén duoc
trong thoi han khiéu nai cho phép chtr khéng phai khiéu nai vao cudi mdi nim. (Thuc té cac s tap chi
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dinh ky c6 thé khong nhu nhau trong mdi nam. C6 tap chi co thé tir 10 dén 13 sé/ndm va thoi gian ra
s cling co thé thay d6i nhu thang 9, thang 10 khong c¢6 s6 nao nhung thang 11 lai ra 2 s. C6 tinh toan
thich hop dé gui thu khiéu nai khi 4n pham khong dugc giri téi tiy theo mdi hop dong ma thdi han
khiéu nai khac nhau).

- Péng tap: Mot nhom cac sb ciia mot an pham nhiéu ky c6 thé duge dong tap va gan cho mot tén tap
(dang ky ca biét) chung.

- DBang ky s6 méi voi bao/tap chi dién tu: gan tap tin dién tir 4 duoc thu vién s6 hoa véi cac dinh dang
duoc hd trg: cac tap tin nén .zip, .rar clia cac dang anh: .bmp, .gif, .jpg, .jpeg, .tif, .tiff, .pcx, .png hoic
cac tap tin .pdf.

- Tao muyc lyc: Phan mém bién myc lyc theo cha dé, bai viét, tac gia va lién két cac trang vo1 nhau.

- Théng ké: Phin mém dua ra duoc cac bao céo thong ké khac nhau vé hoat dong b6 sung: tong s6 cac
ky nhan dugc theo thoi gian; théng ké tén dau an pham theo mon loai, ngdn ngir, nudc xuat ban, cap
dinh ky.

- Xay dung/ t6 chirc cac CSDL chuyén dé : Phan mém cho phép xay dung/ to chic cac CSDL chuyén
dé (twong tw CSDL khoéa hoc)

- Tra ctiru CSDL chuyén dé&: Phan mém cho phép tra ciru CSDL chuyén dé

- Xuat CSDL timg chuyén dé&/ thu myc: Phan mém cho phép xuat CSDL timg chuyén dé/ thu muc

6. Phan h¢ Tra ciru — OPAC:

- Phan hé chay trén giao di¢n web 100%.
- Tich hop Trang OPAC riéng phuc vu cho d6i twong Thiéu nhi.
- Tim kiém da phuong thire, ing dung cong nghé 4.0:

« (Al - TIM KIEM BANG GIONG NOI - PHIEN BAN CHUAN) Tinh ning tim kiém bang
giong no6i duoc tich hop trén cong tra ciru (OPAC) va trang thiéu nhi. Tinh nang hoat dong 6n
dinh, hi€u qua, c6 kha nang nhan dang chinh xac giong noi da vung mién (Bac, Trung, Nam) va
cung cAp mot trai nghiém nguoi dung ddng nhat, thong sudt trén tat ca cac trinh duyét web phd
bién hién nay (bao gdm, nhung khong gioi han, Google Chrome, Microsoft Edge, Safari,
Mozilla Firefox, Opera) ma khong yéu cau nguoi dung phai cai dat bét ky tién ich mé rong
(extension) hay phan mém phy trg nao.

o (AlL- TIM KIEM BANG HINH ANH) Phan mém cho phep ngudi dung st dung camera trén
thiét bi di dong dé chup anh ma s6 ISBN cuia sach. Hé thong tuw dong nhan dang ma s tir hinh
anh va thyc hién truy van dé tra vé két qua tuong tng.

- Heé théng goi v tai liéu c4 nhan hoa (Recommendation Engine): Phan mém tng dung thuét toan Al
dé phan tich hanh vi nguoi dung (lich st muon, xem, tim kiém) va tu dong dua ra cac goi ¥ tai lidu
lién quan

- Phan mém tuan thu va bao v¢ ban quyén tu liéu s6: Hé thong chuyen d6i file trong phan mém quan
Iy thu vién dién tir, thu vién sé hd tro tich hop chirc ning chuyén doi tit ca cac dinh dang file ebooks
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(. CHM, PRC, MOBILE, .EPUB,...), dang PDF, cac dinh dang file Microsoft Office sang dang hién
thi truc tiép ndi dung trén trinh duyet Web dé bao vé ban quyén cia tu liéu s6

- Giao dién phan hé tra ctru tim kiém than thién ngudi ding.

- Chire nang tim kiém don gian nhu thanh céng cu tim kiém Google, hd tro tim kiém trén moi trudong
bién muc ddi v6i dir liéu bién muc va tim kiém toan van trén dir liéu sach dién tir. Tim kiém
Intranet/Internet dé tao ra mot moi trudng phuc vu ban doc tra ctru va st dung thong tin do thu vién
cung cip vao moi lic va tai moi noi. Tinh ning tra ctru lién thu vién theo giao thire Z39.50 gitip thu
vién co thé két ndi khai thac, chia sé tai nguyén va dich vu ctia minh véi cac thu vién khac khong chi
trong nudc ma con co thé & bét ctr noi nao trén mang Internet. Toan by Giao dién trén phan h¢ tra ctru
truc tuyén (OPAC) dugc sir dung ngoai khai thac tim kiém thong tin, con muon tai liéu dap Gng phu
hop trén cac thiét bi dién toan di dong nhu dién thoai di dong, may tinh bang, may tinh xach tay voi
nhiéu kich thuéc man hinh khai thac ciia ban doc (Responsive Web Desgin), theo mé hinh iy ngudi
dung lam tim diém (user- centric) phu hop voi ti€u chi uvu tién danh chi myc tim kiém cua search
engine Google la céng cu tim kiém manh, pho bién va nhiéu nguoi dung nhat trén thé giéi hién nay.

- Phin mém hd tro tim kiém khai thac thong tin nhanh dya trén su phan nhanh theo cay danh muc phu
hop voi céac chuin bién muc phan loai DDC, BBK, UDC,...

- Kha ning tim kiém manh: hd trg da ngit theo bang ma va phong chir UNICODE va céc ky tu dai dién
nhom (wildcard character). Ngudi dung c6 thé tra ciru dong thoi trén t6 hop nhiéu thudc tinh cua an
phém theo cac mau dung san hodc tu chon véi cac toan tir logic két hop.

- Hd tro bo gd Tiéng viét: hd tro bo g Tiéng viét truc tiép trén giao dién Web cua nguoi dung. Cho
phép kiéu g& VNI, Telex, VIQR, tong hop (hé thong tw nhan dang kiéu g0 VNI, Telex, VIQR)s

- Tim kiém nang cao st dung céc toan tir logic: Cho phép ngudi dung két hop cac tiéu chi tim kiém
bang céc toan tt AND, OR, NOT va cic toan tir tim khac nhu 1an c4n trong moi truong,

- Tim kiém khong phéan biét chit hoa chit thuong, khong phan biét cach g dau tiéng viét, cho phép
nguoi dung nhap chit khong d4u hodc c6 dau, highlight cac cum tir nhap vao ddi véi moi truong dugc
tim thiy trong ban ghi bién muc.

- Tim loc trong két qua cho phép ngudi dung chon loc lai trong tap két qua vé: dang tai lidu, cc chi s6
phan loai (BBK, DDC, LC, UDC, NLM), tac gia, nim xuat ban, nha xuat ban, tir khoa c6 kiém soat
(Subject Heading), tir khoa khong kiém soat (Keyword), tuyén tap (Series), do tudi (Grade Level),...
- HO tro tim kiém nhanh cay thu muc dinh dang chuén tit ca cac chi sd phan loai BBK, DDC, NLM,...
(4nh xa tir dang ky hiéu dung cho nghiép vu thu vién sang dang mé ta thu muc bang ngdn ngit tu nhién
cho ban doc dé dang tim kiém thong tin).

- Sap xép két qua tra lai: Tép ket qua tra lai c6 thé dugc sip xép theo céc tiéu chi khac nhau: Nhan dé,
tac gia, nha xudt ban, ndm xuat ban,..

- H6 tro dinh dang khac nhau cua trang két qua tra lai: Cac dinh dang ISBD va dinh dang c6 chu dan
v6i trang két qua, dinh dang MARC (tagged) va dinh dang Thé thu muc LC vdi trang chi tiét An pham.
Nguoi dung tu lya chon kiéu dinh dang phu hop vdi ho.

Lr nfy tric = Tredch nhidm - Sdng oo
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- Hién thi thong tin xép gia: Thong tin xép gia (s6 dinh danh, ding ky ca biét) dugc hién thi véi trang
thai trong tng (bén, ro1, khoa).

- Hién thi thong tin xép gi4 téng hop (summary of holdings) v&i 4n pham dinh ky: Liét ké cac s6 co
trong thu vién trong cac nam.

- Tim ddng thoi trén nhiéu dang tai liéu khac nhau.

- Hién thi cac 4n pham lién quan: Hién thi dudng dan t6i cac 4n pham c6 lién quan véi 4n pham dang
truy cap ma quan hé dugc chi ra trong qua trinh bién muc.

- Tuén thu chudn Z39.50: Cho phép két ndi toi mot Z39.50 server nao qua mang Internet.

- Tai vé cac ban ghi bién muc: Cho phép ngudi dung danh du va lya chon khudn dang/cach thire lay
vé cac ban ghi nay (MARC, XML DCMI) hinh thtrc qua email, qua file tai vé v.v.

- Céac dich vu ban doc:

+Pang ky thé, gia han thé online, gdi form thé sau khi hoan tit qua email.

+Dat muon, dat cho (hold request), gia han, xem tinh trang muon, lya chon cac linh virc quan tam dé
nhén thong bao 4 an pham m&i theo nhu cau riéng c6 thé dugc ban doc thuc hién qua trang ca nhan duoc
bao vé bang mat khau, lya chon cac linh vuc quan tam dé nhan thong bao a an pham méi theo nhu cau
+HJ tro chire ning quan 1y tai khoan dé phyc vu viéc mua ban tu lidu s thong qua tai khoan.

+Cho phép nhan cac thong bao (Alerts) tir thu vién.

- Cac dich vu cong ddng: Cung cip cac dich vu va céc tién ich phan hdi cua ban doc, lich lam viéc,
thong tin 4n pham moi, v.v.

- Giao dién céc trang Web dugc thiét ké hop 1y, toi uu, v.v. tranh truong hop tai cic trang Web qua
lau.

- Khai thac dit liéu s6: Dir liéu s6 dinh kém vé6i ban ghi bién muc c6 thé tai vé hodc doc truc tuyén véi
tat ca cac loai tap tin dién ti: sach dién tur (cac dinh dang :Word, Excel, Power Point, .Pdf, .html, .Rtf,
.Chm, .Prc, .Lit, .Epub, .Fb2, .Ltf,..), sdch néi (mp3, wav, aac, wma, m4a, m4b, ogg, flac, ra, ram, amr,
ape, mka, tta, aiff, au, mpc, spx, ac3,...), hinh anh (bmp, gif, jpg, jpeg, tif, tiff, pcx, png, jpe, tga,...),
video (DVD, VCD, mpg, avi, mpeg, mov, mpv, swf, flv, mp4, ivf, div, divx, m4v, mpe, wmv, mov,
qt, ts, mts, m2t, m2ts, mod, tod, vro, dat, 3pg2, 3gpp, 3gp, 3 g2 dvr, ms, f4v, amv, rm, rmm, rv, rmvb,
ogv, mkv,...), ban d6 GIS ma ngudi dung khong can phai cai dat thém bét ky phan mém hd trg doc
cac tap tin trén. Dic biét kha ning tim kiém toan vin trén nhiéu format dir liéu vin ban khac nhau
(Word, Excel, Power Point, .Pdf, .html, .Rtf, .Chm, .Prc, .Lit, .Epub, .Fb2, .Lrf, Rich Text Format,
HTM, text,...) va hd trg moi bang ma tiéng Viét thong dung sé& gitp cho 'viéc khai thac cac dir liu sO
hoa hodc cac an pham dién tir rat dé dang. Nguoi dung khi khong duoc cap quyén cia Thu vién chi co
thé doc tai liéu truc tiép trén trinh duyét web, ngoai ra khong thé tai vé (download), in an, copy (sao
chép) cac doan text hay toan bo ndi dung sé cua céc tai liéu s6 hoa bén kho dir liu da dugc s6 hoa cua
thu vién dé bam dao tuan thi cac quy dinh lién quan dén ban quyén tac gia va quy dinh vé s¢ hiru tri
tué¢ da duoc bao v€ bdi phap luat.

- B4o mat, ma hoa tai liéu, kiém soat truy cap tai liéu theo chinh sach cua thu vién dat ra, thiét lap cép
d6 bao mat tai lidu va phan cip truy cap ngudi dung t6i tai lidu sd.
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- Phan quyén tai liéu ebook cho viéc Xem, tai vé, in 4n theo ty phan ty 1€ % nhom nguoi st dung. Cho
phép khai thac va luu theo tai khoan ding nhap khi xem tai liéu s6 bao gdbm: Gach chan, highlight, ghi
chu, vé tay, chén hinh, thém chit ky, phong to/thu nho, tim kiém toan vin, xem ché do trang don trang
kep, 1at trang (Flipbook), xem muc luc,.

- Hd tro co ché tai nhanh tai lidu ebook, buffer tai liéu vai chuc dén vai tram Mb ma khong bi treo/lag.
- Khai thac bao in/tap chi dién tir theo tirng chu dé, bai viét, tac gia,.. .hd tro xem phong 16n, thu nho,
lién két myc luc, lién két trang v6i nhau (trong va ngodi website).

- Phan mém hd trg cho phép khai thac doc tai lidu dién tir trén ing dung smartphone, tablet danh cho
cac hé diéu hanh phé bién hién nay nhu i0S, Android ...vé1 da dang loai hinh tai li¢u khac nhau: phim
anh, hinh dnh, am thanh, séch dién tur, sach né1, Béo in/tap chi dién tu,... Phan mém hd tro t6i da viéc
khai thac doc sach dién tir, gido trinh, tai liéu tham khéo,...trén céc thiét bi mobility ctia ban doc

- Théng ké: Phan mém cho phép Thu thu thu vién c6 thé diéu tra va théng ké dugc nhitng linh vie ma
ban doc quan tdm ciling nhu nhdn cac y kién phan hoi tir phia ban doc.

7. Phan h¢ Quan ly tai li€u dién tu:

- Phan hé chay trén giao di¢n web 100%.

- Phan mém quan 1y tu liéu dién tir duoc thiét ké don gian, 1am viéc 6n dinh, d& dang cai dat lai khi
can thiét; phan hé nay cho phép thu vién c6 kha ning luu giit cac file dién tir v6i s6 lugng 16n, cap nhat
dit liéu nhanh chong va dé dang, dam bao dit liéu chinh x4c, phuc vu tra tim va sir dung tai liéu dién tir
mot cach hiéu qua. Ho tro quan ly va doc dugc tat ca cac dang tai li¢u dién tir: ebook, sach noi, media,
hinh anh, bao in/tap chi dién tir trén may tinh c4 nhan, laptop, cac thiét bj di dong may tinh bang chay
trén Android, 10S... va mdy tinh chuyén dung (hd tro HTMLS5 tuong thich xem trén moi dinh dang
man hinh)

- Két hop chit ché v6i module b sung va bién muc: bién muc theo chuan MARC21, MACR21 VN
kha ning search fulltext manh, Phadn mém cho phép phan quyén truy cap t6i ting tép tai liéu dién ti,
thiét 1ap dé ban tai liéu dién tir

- Tinh bao mat: tat ca cac dang tai liéu s6 dugc ma hoa dudi dang hién thi truc tiép doc trén trinh duyét
va ¢6 tinh bao mat cao ddi véi tung tai li€u cho ting nhom ban doc str dung (dé tranh vi¢c vi pham ban
quyén), va qui dinh cac nhom ban doc nao duoc doc tai ligu nao v.v.... H5b tro tinh ning tai tep_ sd hoa
voi nhitng tai liéu khong vi pham ban quyén tac gia. Tao hodc x6a thu myc luu tép, thyc hién gan biéu
ghi hay bo gan biéu ghi véi biéu ghi dit liéu thu muc, cho phép chuyén chd hay thiét dat trang thai cua
tep

- Kha nang quan ly tai li¢u di¢n tir trén ca hai loai hinh: c¢6 thu phi va khong thu phi. Quén 1y tai licu
han ché vé&i cac mic do mat khac nhau

- Cho phép bién muc cho cac file dit liéu: thong qua phan hé Bién muc théng nhét biéu ghi bién muc
giita tai liéu dang in an, gidy c6 san véi tai liéu dién tir

- Kha nang quan 1y céc tai khoan dat mua tai li¢u dién tir, cung cép cac tai liéu dién tur theo yéu cau dat
mua cua ban doc
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- Kha nang xu ly cac yéu cau cua ban doc mot cach nhanh chong, dé dang.
- Phan meém cho phep can bo quan ly xur ly cac yéu cau dit mua an pham dién tir ciia ban doc nhu duyét
yéu cau hay tir chdi yéu cau, xac nhan phuong thie giao nhan tai liéu,..
- Kha nang quan ly tai chinh lién quan dén viéc str dung va dat mua tai heu dién tur.
- Phan mém cho phép quan 1y danh sach cac phuong thic giao nhén, khuén dang nhan dong goi, khuén
dang thu tur chdi, khuon dang héa don, khuon dang thu nhac tra tlen
- Phan mém cho phép tao cac bao cio, thong ké nhu: Théng ké sd 1u:0t yéu cau hang nam, hang thang,
hang ngay, tai liéu dién tr dwoc muon nhiéu nhét, dugc xem nhiéu nhit, ..
- Két hop chit ché véi module b6 sung va bién muc dé tao thanh co so dir heu toan van trong thu vién;
- Puoc cap nhat va nang cap ngay khi ¢ nhitng bién doi vé cong nghé thong tin trong nudc va thé
gidi.
- Tao muc luc tirng chuong, bai,.. cho tai liéu van ban .Giao di€n nhap li€u, kéo tha phan cép thu muc
dang cay linh hoat.
- Tién ich md ta tung tap, chuong, bai cho cac dang tai li¢u: Video, &m thanh va hinh anh.
- Tao bo suu tap phan cap thu myc theo chu dé, nhan vat, sy kién,..
- Quan Iy day chuyén s6 héa tai liéu: Quan 1y toan bd qui trinh sd hoa tai li¢u, giup theo doi 01 tai

liéu dang & giai doan ndo cua quy trinh s6 hoa:

« Cho phép nhép théng tin vao ¢ timg khau cong tac cu thé.

«  Phén quyén chirc ning cho ngudi nhap.

*  Cé thé lién két v6i CSDL MARC dé danh déu c4c tai liéu da s6 hoa.
- Thong ké cac tiéu chi phuc vu cong tac quan 1y.
- Chtrc nang Xuét nhap tai liéu toan van: C6 kha nang Xuat/ nhap dir li¢u tonaf van tao cac CSDL
offline
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8. Phan hé Quan tri hé thong:

- Giao dién quan tri hé théng trén Web, dugc trinh bay mach lac, mang tinh chuyén nghiép cao, dé
nhan biét, d& thao tac;
- Thye hién co ché phan quyén nhiam dam béo an toan cho dit liéu thu vién.

- Quéan 1y phan quyén nguol sir dung (co thé thém, thay d6i, x6a) theo tirng nhom chirc nang. Quan Iy
tap trung, phan cap phan quyén tai khoan theo tung don vi/phén hé/chirc nang/dir liéu
- Phan quyén tdi timg d6i tugng ban doc cu thé
- Kha ning thiét dit cac tham sd hé thong: Thiét dit cic tham sb hé théng dé chuong trinh sir dung
trong qua trinh lam viéc, thiét dat cac tham sd vé hé théng email cua thu vién.
- Theo ddi nhat ky hé thng:
+ Nhat ky hé théng phan mém lwu lai cac thao tac trén cac tinh ning khac nhau ctia chuong trinh.
+ Phan mé&m cho phép tra ctru nhat ky theo ting ngudi dung, thoi diém va ndi dung cong viée .
+ Sao luu nhat ky.
- Ty dong theo ddi cac thao tac ctia bat ctr ngudi dung ndo trén cac phan hé va duoc luu riéng trén dia.
- Cong cu chinh stra giao dién: Cung cip cong cu cho phép nguoi quan tri c6 thé bién tap lai tir ngit
dugc st dung trén giao dién hoic tao ra giao dién bang cac ngon ngit khac.

- Pam bao an toan, an ninh théng tin mirc quan trj cao cap:
« Phan mém cho phép thiét 1ap chinh sach mat khau nang cao (d6 dai, d phuc tap, lich sir, thoi
gian hét han).
« Phin mém c6 co ché ty dong khoa tai khoan khi dang nhép sai qué sé 1an quy dinh va bét budc
ngudi dung d6i mat khau trong lan ding nhap dau tién.

9. Phan h¢ Thong ké bio c4o quan tri Thong minh:

- Phan h¢ chay trén giao dién web 100%.

- Théng k&, bAo cdo tit ca cac phan hé

HJ tro truy cap xem tong hop/béo cdo thong ké tit ca cac phan hé trén cac thiét bi may tinh ban/may
tinh bang/laptop/mobile - véi giao dién responsive: Phan h¢ quan tri, phan h¢ bo sung, phan hé bién
muc, phan he muon trd, phan hé ban doc, phan hé dinh ky, phan hé tu liéu s, phan h¢ tra ctru.

- Phan quyén truy cap

Hd trg phan quyén truy cip cho thong ké, bao céo tat ca cac phan hé.

- Hb tr¢ cic bio cio dong

Kha ning ty tao méi cac bao cao theo yéu ciu riéng.

- H tro xuét dang file thong dung

Kha nang trich xuét sd liéu/ biéu dd theo tiéu chi linh hoat dang file thong dung: Word, Excel, pdf.

- Lanh dao, Quan ly

Tai khoan danh cho quan 1y, dugc phin quyén xem béo cao thong ké tit ca cac phan hé duéi dang biéu
d6 va cho phép xuét ra cac dang file word/excel, pdf.
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- Phan h¢ nay cung cap cac bang diéu khlen (dashboard) triuc quan hoa dit liéu, st dung biéu dd, do thi
da dang dé hién thi cac chi s6 hiéu suit quan trong (KPIs) ctia toan hé thong.
- Giao dién dashboard dugc thiét ké theo cong nghé Responsive Web Design, cho phép lanh dao truy
cap va xem bao cdo dé dang trén moi thiét bi.
- Kha ning két xut dir liéu thd (raw data) theo cac dinh dang chuin (nhu .xIsx, .csv) dé phuc vu cac
nhu cau phan tich chuyén sau.

10. Cong thong tin dién tir cho Thu vién

> Hé thong dam bao xay dung trén nén tang thoa méan hét cac quy trinh hoat dong va quan ly/xuét
ban ndi dung ciia mét thu vién

> Hé thdng dam bao quan 1y xuit ban chuyén sau theo quy trinh quan Iy xuét ban ndi dung tin tirc
cua Thu Vién

> Hé thong dam bao quan 1y/phan quyén nguoi dung chuyén sdu cho Thu Vién

> Céau trac dir liéu : quan ly tap trung, phan quyén rd rang cho timg user tham gia quan 1y hé théng

> Kha ning tinh chinh/ diéu chinh hé thdng : 100%

> (6 kha ning tich hop voi tat ca cac phan mém quan 1y khac mot cach dé dang.
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